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BEVEZET O

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrézolo tdbbszor modositott 1993. évi lll.
torvény /Szoc.tv./ 92. § (3) bekezdése alapjanA legaldbb kétezer lakosu telepulési
onkormanyzat, illetve a megyei 6nkormanyzat a telepulésen, ideivmegyébengvarosban
€l6 szocidlisan raszorult személyek részére biztaditaaolgaltatasi feladatok meghatarozasa
erdekében szolgaltatastervezési koncepciot készitAmennyiben a telepllések egyes
szocidlis feladataikat tarsulas keretében latjdk el szolgaltatasok tekintetében a
szolgaltatastervezeési koncepciot a tarsulas késkitA szolgaltatastervezési koncepcio
tartalmét a helyi 6nkorméanyzat kétévente felllvizsglja és aktualizalja.”

Az elkészités hatarideje a telepllési O©Onkormankzatezamara — a megyei
szolgaltatastervezési koncepcioval 6sszhangban04.2@ecember 31-e volt, a koncepcio
felilvizsgalata els alkalommal 2006. évben megtortént, 2008.évbenkarabzalas soran a
koncepcio atdolgozasra kerdlt.

A szolgéltatastervezési koncepcio didleges célja hogy az ellatasi kotelezettség keretébe
tartozd feladatok tervezését, a hianyzo ellatasoggsrervezésének modjait, a mas
fenntartokkal torté kapcsolattartas feladatait hatarozzak meg. Cékgk olyan program
elkészitése, amely az alapellatasok teruletén eaimoés gyamugyi térvényben, valamint a
végrehajtasi rendeletekben megfogalmazott targggmelyi, valamint szakmai d@tasok
megfeleb mikddését valdsithatja meg.

A szolgaltatastervezési koncepcié megalkotasandddtelezettsége azeért is fontodjogy a
kilénb6ad szolgaltatasok fejlesztése egy atgondolt, megatatpdkoncepciora épuiljon. A
fenntartonak a szakmai munka teljesikdjraértelmezését es atalakitasat kell elvégezmlan
érdekében, hogy a megvaltozott szocialis sziks#dietz igazoddan a szocialis térvényben és
a veégrehajtasi rendeletben megfogalmazdéir&toknak megfelélmikddés valosuljon meg.

A koncepcio feladata telepulésinkén a szocidlis szolgéltatasok mind nyisggi, mind
minéségi egyenletes féjtiésének biztositasa, a jogszabalyi feltételekne&rid megfelelés.

A koncepcio tartalmazza:

* atelepllés demografiai adatait, helyzetelemzéseét,

* aszocidlis és a gyamigyi torvény altdliglellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét
az egyes ellatotti csoportok sajatossagaihoz kémbSan a specidlis ellatasi formak,
szolgaltatasok biztositdsanak szikségességeét,

* az onkormanyzat altal fenntartott intézmények latgeabb jellemdit,

» aszocidlis szolgéltatasok fejlesztési iranyait,

* a szocialis szolgéltatasok ikbdtetésével és fejlesztésével kapcsolatos aldpetive
értékeket,

» az alapellatasok iranti igények alakulasat, legisabb szocialis jellendi,

» afejlesztési prioritdsokat,

A koncepcid elkészitése soran felhasznalt statidzi adatokat a KSH Statisztikal
Evkonyvei, helyi népesség nyilvantartasi és énkornmgzati statisztikak szolgaltatjak.



l. ACS VAROS ALTALANOS JELLEMZ Ol

Acs varos Magyarorszag nyugati felén, Eszak-Dunantilgomarom-Esztergom megye

északnyugati részéna Gybr-Tatai —teraszvidék kdzepén helyezkedik el. Apgélés hataros
Gyoér-Moson-Sopron megyével. Kdzigazgatasilag az Kahépantuli Régidhoz, azon belll
Koméarom-Esztergom megyéhez, a Komarom-Bébolna dé&hbKistérségi Tarsuldshoz
tartozik Terlllete 103,83 ki, lak6népessége 2007. 12.31-én 7246 f

A teleplléstmar a romaiak is laktak, a honfoglalas utan is drabenépesult. Vélh&tn mai
nevét is az Arpad korban kapta az itt dolgozé acdplde egy masikdsi szakma, az
aranymosas réevén kerilt a kdztudatba. A telepidgsja a Conco patak, ami a kornyék
vizgytijtoje. A telepilés 197044l nagykozség, 2007. julius 01-jét varosi rangot kapott.
Kdzigazgatasi tertletéhez tartozik Vas- és Jegespus

Telepuléstink kdzmiellatottsaga napjainkra 100 %-0s. A vezetékes vizellatas édékkel
ezebtt folyamatosan dévillve teljesen kiépllt. Fontos |épés volt telepiitds életében a
szennyvizhalozat és viztisztito telep megépitésdyan a Duna kbzelsége, a Duna menti,
parti sZirédi vizbazis megovasa is szikségesséRetmdkivil ebremutatd, hogy napjainkban
mar korszeien kialakitott regionalis hulladéklerakokba kerigzilard hulladék. Acsrol -heti
gyakorisaggal- Gyrbe kertil elszallitasra a kommundlis hulladék. lepélésen kihelyezésre
keriltek szelektiv hulladékgjjtésre alkalmas konténerek is.

Acs valamennyi belteriileti tja 100 %-ban portalani A telepiilés intézményhalozata a
teljes alapellatast biztositja lakdinak, de vanealelt szini ellatast biztosito intézmények és
szervezetek is, pl. zeneiskola, szakiskola, estngzium, tizoltdsag.

Acs infrastrukturalis ellatottsaga

Megnevezés 2005
lakaséllomany (db) 2680
lakdsok szama 1000 lakosra (db) 367,52
elektromos hal6zatba bekapcsolt lakas (db) 2680
gazhéalozatba bekapcsolt lakas (db) 1660
gazhalozatba bekapcsolt lakas aranya % 62,00
tavbeszé& fovonal db 2360
Tavbeszdi févonal lakdsokhoz viszonyitott aranya (%) 88,06
Tavbeszé&l févonal 1000 lakosra 323,6
Vezetékes ivovizhal6zatba bekapcsolt lakasok szdma 2176
Vezetékes ivovizhalozatba bekapcsolt lakasok arémya 81,19
Ivovizhaldzat kiépitettsége az 6sszes lakashobmsiza (%) 100
Szennyvizcsatorna-halézatba bekapcsolt lakasok agzam 1963
2004.12.31.

Szennyvizcsatorna-halozatba bekapcsolt lakasokyarg®o) 736
2004.12.31. ’
Szennyvizcsatorna-halozat kiépitettsége az 0Ossaked&sHoz 100
viszonyitva (%)

Szennyviztisztito kapacitas m3/d 750
Burkolt utak aranya % 100
Kabeltévé haldzatba bekapcsolt lakdsok szama db 8 162
Kabeltévé haldzatba bekapcsolt lakasok aranya % 2 61,

Forras: Acs Nagykozség Onkormanyzat 2005.



A korébbi években bevallalt jelents infrastrukturdlis beruhazasok koltségterheildl
azonban nehéz a kilabalas. Még éveken keresztul szdlni kell az elkbvetked évek
koltségvetésének oOsszedllitasakor a kordbbi fejléézek hitel és kamatterheinek
torlesztésével. Telepulésinknek folyamatosan d&feszitéseket kell tenni a szocialis
ellatérendszer fejlesztése teriiletén.

1. Demogréfiai adatok

Helyi népesség nyilvantartasi statisztika alapjan

Eletkor/év| Férfild N6/fs  |Osszesendl
0-18 817 779 1596
19-60 2138 2135 4273
60 év felet 554 823 1377
Osszesen: 3509 3737 7246

Acs lakoinak korcsoportok szerinti megoszlasa 20@éember 31-én

Sziletés, halanddsag és hazassagkotés /2001-28G7adatbazis alapjan/

Ev Szilletés Halalozas Hazassagkotés
2001 61 109 31
2002. 67 105 31
2003. 74 98 20
2004. 55 101 15
2005. 54 87 33
2006. 60 108 19
2007. 58 85 21

A sziletések szama nem kompenzalja a halanddsagatjvel a sziletésszam 50 és 60
k6zott mozog, a halanddsag ugyanezendsizakban 80-100 kdz6tt tendal. A lakossagszam
viszonylagos allanddsagat magyarazza az alacsonyaidorlassal szembeni viszonylagos
magas bevandorlasi szam. Telepilésinket elhagyokilgmzéen a mashova hazasodok,
ill. masutt munkavallaldék korébél keriilnek ki, a beteleplibk viszont csaladdal, gyakran
nagycsaladdal egyutt kdltoznek hozzank, magukkal lava szociélis problémaikat.

A fogyatékossaggal &l népesseqg telepllésink6®006.évben 6sszetjyott adatok alapjan:

latasfogyatékos: B3 f
hallassérdlt: ™ f
ertelmi fogyatékos: a f

mozgaskorlatozottak szama: 125 f
halmozottan fogyatékos: ®df

Egészségi allapotukaltal megkivant ellatadsukra, tamogatasukra helykevés lehéiség
adodik, ezért fontos feladatunk viszont a |ékégekél torténs tdjékoztatds, anyagi
tamogatasukrdl valé gondoskodas.



Az idés népesség aranydentiek alapjan az orszagos tendencianak megéiehlakul
lakohelyiinkon is, aminek kovetkezményeivel és kéveényeivel naponta szembesilink
munkank soran.

A szocidlis ellatasok iranti sziikségleteket befolgdld tényesk kdzé sorolhatd a népesség
szama és 0sszetétele, illetve ezek valtozasa. Aolsddgszam alakulasa némi emelkedést
mutat, ezt a tendenciat —a koncepciéban megfogalmaiz fejlesztési elképzelésekkel —
szeretnénk ebsiteni. Sajnos a szlletések szama tovabbra is alanyg, igy az eléregedés
jellemzi a demogréfiai folyamatokat. Fontos tényef tovabba a csaladi allapot. A
csaladalapitasi szokasok is jelefisen valtoztak, csokkentek a hazassagkotések,
ugyanakkor magas a valasok szama. A munkanélkiliséggintén meghatarozo ténydy
Kiléndésen a tartdsan munkanélkiliek ellatasa igénye kilon intézkedést a
szocialpolitikatol is. A segélyezés minden formajak alanyai, a k6zmunka programok
elsh szamu cimzettjei.

2./ Foglalkoztatasi helyzet elemzése

Térséglnkben az 1997-1998. @&ti idészakot a munkahelymegsinések, a
létszamleépitések jellemezték, a munkanélkiliségamya viszonylag magas volt1998-tdl
jelents javulas zajlott le, ¢tt a foglalkoztatas. A munkagerpiaci helyzet javulasahoz
nagymértékben hozzajarult a szomszédos térséglmmaidm, Tatabanya, @/ lezajlott
ipartelepités. Mindamellett, hogy a térségink merikpiaci helyzete kedvéz szamos
ellentmondas jelentkezik Az egyre éreddte vald munkaéhiany, egyrészt mennyiségi
/nincs elég betanitott munkas /, masrészt 6segi /nincsenek megfetel szakmaval
rendelked munkavallalék / okokra vezetléewvissza. Ezért lenne szikség egy olyadser
tamogatast biztositd szakmai programra, hogy erre etgdleges munkaépiacra
visszaintegralddjanak a tartés munkanélkiliektviea folyamatos nyomon kovetéssel a
megmaradasra is képessé valjanak.

A foglalkoztatottsag szintjenek novelése elengesthert annak a szilard gazdasagi bazisnak a
megteremtéséhez, amely egyrészt versenyképessémiathbi javitdsahoz, mésrészt az élet
minéségének javitasahoz sziikséges. A foglalkoztatofizilgjenek novelésével cstkkenthet
a munkanélkiliség, inaktivitasba kényszerilt embevalhatnak Ujra kerégkeé, ezaltal
javulhat a csaladok pozicioja.

2006. februar 1. napja olyan datum Acs torténetébre melynek hatasa Ggy a telepiilésre,
mint a lakossagra csak dinyokkel jarhat. Ezen a napon keriilt elhelyezésre azAcs
Cukor” Ipari Park alapkdve. Ezzel egy olyan ipari komplexum létesilt, amelyau;
munkalehegiséget adhat, jelefgaen hozzdjarulhat a telepllés ddgséhez. Hit a
létesitménydl varjuk, hogy Acs Ujbol jobb helyzetbe keriiljonz Apari Park létrejottével az
Acson ébk jogos igénye teljesiilt, hogy a bezart cukorgydlyén uGjra vallalatok
mikodjenek, munkalehéséget teremtve az itt édnek. Az Ipari Park benépesilése
megkezddott, az dnkorményzat aktivan kozrgmdik abban, hogy a jelenleg betelepilni
szandekozok, cégek, vallalkozasok minden segitséggkapjanak.



Foglalkoztatas a népesség aktivitasa szerint

1990 2001 2005/2006

fé % fé % fé %
Aktiv népesség 3084 43,28 2788 45,08 3392 46,53
Inaktiv 1742 24,45 2205 25,09 1717 23,54
népesseég
Eltartottak 2240 31,43 1971 27,09 1910 26,19
Regisztralt 60 0,84 232 2,74 273 3.74
munkanélkuli
Osszesen 7126 100,00 7196 100,00 7292 100,00

Forras: KSH 1990., 2001., Acs Onk.statisztika 2006.

A varos népességének végzettsége a megéekaraak %-aban

Ev 10-X éves, az 15-X éves, 18-X éves, 25-X éves, | Osszeser]
altaldnos iskola| legalabb az legalabb egyetemet,
elss évfolyamat | altalanos iskola| kdzépiskolai foiskolat
sem végezettek 8. évfolyamat érettségivel végezettek
veégezettek rendelkezo (oklevéllel)
f6 % f6 % f6 % f6 %
1990 | 53 0,8 5398 | 81,1 998 15,0 207 3,1 6656
2005 | 27 0,4 3684 | 54,2 2592| 38,1 495 7,3 6798

Forras:KSH Népszamlalas, 1990, Acs Nagykdzség OnkormarRaes.

A megs#int Acsi Cukorgyar helyét atvette és tobb szaz @wmsbernek ad kenyeret a
Hartmann Hungary Kft. A Kft. jelenleg a legnagydphri (izem Acson

Ugyanakkor magas a munkat vallalok szama korhyezltinacionalis cégeknél, amelyek
mara mar kialakult buszjaratokkal szallitjak dolgigat munkahelylkre.

Bar a munkaéipiacra jelents befolyast gyakorolé gazdasagi szervezet telepiikés nem
mikodik, alapvetien a kérnyed varosok / kiemelten Komarom és @y efteljes gazdasagi
fejlodésének kovetkeztében a munkanélkiliek szama a& €99602 érél 2003. év végére
215 fre csokkent.

2003. ota atlagosan 200 kortli a regisztralt munkanélkiliek szama, 2008vemberében
236 © regisztralt allaskerésvan nyilvantartasban.

3./ Szocialis ellatorendszer elemzése

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrézolo 1993.évi lll.tv. /Szocialis térvény/
jelentés valtozast hozott a telepilések szocialis tevékexdgében. A tdbbszér modositott
torvény bévitette az 6nkormanyzatok lehedségeit, felebsségét a telepulési szocialpolitika
alakitdsaban.

A szocidlis feladatokhoz szorosan kétinek az 6nkormanyzat gyermek-és ifjisagveédelmi
hataskorei. Ennek keretében gondoskodunk a kiskorda veszélyeztetettségének
megebzeésébl, pénzbeli és természetbeni ellatasukrol, a gyerrkek védelméwl és
gyamugyi igazgatasrol szol6 1997.évi XXXI. tv. algan. /Gyamugyi térvény/

A szocialis torvény tobb normativ tAmogatast rtatmaz, amelynek a garanciait kiépitette.
Emellett leheiséget biztositott az 6nkormanyzatok szamara, hagt sbforrasaik terhére
tovabbi ellatasok, szolgaltatasok bevezet#sliithessenek.



A telepllésen az 6nkormanyzat a kozoktatasi és siélkis feladatok ellatasara két
altaldnos iskolat, két tagintézménnyel mikodé napkoézi otthonos o6vodéat, valamint
Szocialis Alapszolgaltatasi Kézpontot rikddtet. Az idések ellatasal968-t0l Egyesitett
Szocialis Intézményinkben tortént, Gondozasi Kéapun2000. december 3dHmikodott,
majd magaba integralva a csaladsedgs gyermekjoléti szolgalatot, 2008. majus bdtjét
Szocialis Alapszolgéltatasi Kdzpont Uj névvel ikodik. Végleges niikodési engedéllyel.

A csaladsegit és gyermekjoléti szolgalatitkbdése 1998-ban indult el, a Gyamugyi torvéeny

hatalybalépését kouin.

Az egészségugyi alapellatés teljes kien biztositott a teleptilésenA haziorvosi ellatast 5
haziorvos biztositja, eléb egy gyermekorvos. A rendelésidianegosztott, egy 6ra délutani
rendelés is biztositott. Siitgségi esetben a haziorvosok minden hétkéznap @8alkozott a

rendebben, ill. mobiltelefonon is elérh@ék. Az Ugyeleti ellatast hétk6znapokon 16 o6ratol

reggel 8 odraig, és hétvégeken-unnepnapokon reggéra&®l masnap reggel 08 o6réig
Komarom — Babolna Tobbcélu Kistérség Tarsulas Koméan niikodé kdzponti Ggyelet

latja el. Acson tovabba két fogorvosi korzetkidik.

A védidnoi ellatas 3 kdrzetben torténik.

Egy minden igényt kieléditgydgyszertar all a lakossag rendelkezéseére.

A telepilésre kilonleges szocialis problémak, magas munkanélkiliség, hajléktalansag,
jelents elszegényedeés / fesziltségek nem jeltekz

Az oOnkormanyzat az Szt-ben nevesitett pénzbeli targatasok valamennyi formajat
a szocialis célra rendelkezésre alléeketet az dnkormanyzat célzottan
igyekszik a legraszorultabbaknak juttatni.

alkalmazza,

Helyi 6nkormanyzati statisztika alapjan késziteltemz adatok

2003. | 2004. | 2005.|  2006.| 2007|
december 31-allapot szerint |

Atmeneti segélyben részesult! f 270 240 156 154 118
Atmeneti segély 1éfe jutd 6sszege/Ft: 11674 8500, 8313 779 624
Atmeneti segély 1 esetre juté 6sszege/Ft: 6345 4554 4396 4.332 3722
Lakasfenntartasi tAmogatasban 12 236 206 231 224
részesults:
Lakasfennt. thm 16fe juto éves 15583 13648 35199 38035 3600¢
0sszege/Ft:

Az dnkormanyzat altal ellatott pénzbeli koteled feladatok bemutatésa:

Szocidlis torvényben biztositott ellatasok:

Rendszeres ellatasok:
- idéskoruak jaradéka
- lakasfenntartasi tamogatas
- apolasi dij

- kodzgyogyellatasra valo jogosultsag megallapitasa
- egészséglgyi szolgaltatasra val6 jogosultsag neggtibsa

- rendszeres szocialis segély
Eseti ellatasok:

- atmeneti segély

- temetési segély

- koztemetés



Onként vallalt feladatok helyi 6nk. rendelet alapjan:
- ld6sek karacsonya — 15 éve keril megrendezésre, mitilén feletti lakosunknak
szemeélyre sz6l6 meghivot kaldink.
- Gyodgyszertamogatas megallapitasaval segitiink ahbgwg,sziikséges
gyogyszereikhez a raszoruldk hozzajussanak.
- Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont hét minden éepkiterjed ellatas biztositasa.

Raszorultsag vizsgalata nélkil a rendelet nem ad Hetéséget tamogatasraA szocialis
célra rendelkezésre all6 wbds keretet az o©Onkormanyzat célzottan igyekszik a
legraszorultabbaknak juttatni. A tartds munkanéékiia statisztikaban felsorolt valamennyi
tamogatasi formanak alanyai.

A segélyezési rendszert, a tamogatasok barmelyajétnvizsgalva megallapithatd, hogy a
raszorultsag keretében nyujtott segélyek — alacsisszegik miatt - csak kismértékben
meérsékelik a raszorultsagotA hathatdos segitséget aligha nyujté segélyekre,
tamogatasokra mégis nagy szuikség van, hiszen krizeédyzetben segitenek.

4./ Gyermekek védelmének rendszere

Pénzbeli ellatasok:

* Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

* Rendkivili gyermekvédelmi tamogatés

A személyes gondoskodas keretében tartozo gyermelgt alapellatasok:
* Gyermekjoléti szolgaltatas

» Gyermekek napkdzbeni ellatasa

» Gyermekek atmeneti gondozasa

A személyes gondoskodas keretébe tartoz6 hatosageézkedések:
* Védelembe vétel

* ldeiglenes hatalyu elhelyezés

Rendkivili gyermekvédelmi tAmogatas alakulasa 20WBz-ig.

Rendkivili gyermekvédelmi| 2003. 2004. 2005. 2006. 2007
tamogatasban részesil

Csaladok szama 124 148 159 140 98
Gyerekek szama 314 370 351 303 236
Kifizetett 6sszeg (E Ft) 2302 2636 2614 2038 1140
Egy csaladra juto éves 18565 17810 16440 14557 11633
tamogatas 6sszege

Gyermekre jutd éves 6sszeg 7331 7124 7447 6726 4831

Az dnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskliast nyu;jto ellatasok bemutatasa

[forras: Gyermekjodléti Szolgalat 2007. évi beszaja)!

A gyermekjoléti szolgéltatas biztositasdnak médja:

A gyermekjoléti szolgaltatatas a gyermekek védebnébeszélyeztetettsegik meipesére,
megszintetésére, a csaladban tértémvelkedésik ésegitésére szervezett alapellatasi
forma.



A gyermekjoléti szolgaltatas biztositasa Szocidlitapszolgaltatasi Kozpont integralt
intézményén keresztul torténik A Gyermekjoléti $@Abht munkajat onalld szakmai
egysegként latja el.

A szolgalat nikodése szolgaltaté jellégAz intézmény nyitott, tgyfélfogadasa folyamatas,
szolgaltatasok igénybevétele ingyenes. Szervegesigaltatasi és gondozasi feladatokat lat
el. Munkamodszere az egyéni esetkezelés és a bzasidportmunka. A személyi feltételek
megfelelnek a 15/1998.(IV.30.) NM. rendeletbebinthknak, harom csaladgondozd heti 40
oraban latja el a gyermekgondozasi feladatokats@laclgondozék munkajat segiti a heti 8
ordban megbizéassal foglalkoztatott pszichologus.

Gyermekek napkozbeni ellatasa

A gyermekek napkozbeni ellatasaként a csalddbarelkest gyermekek életkoranak

megfeleb nappali felligyeletet, gondozast, nevelést, foglaiktast és étkeztetést Kkell
megszervezni, akiknek gondozéi, szilei munkavédgzdsétegségik vagy egyéb ok miatt a
napkézbeni ellatasukat nem tudjdk megoldani. A dapkni ellatas keretében biztositott
szolgaltatasok ittartama lehélieg a sz munkarendjéhez igazodik.

Véarosunkban a gyermekek napkdzbeni ellatasat 3 innény biztositja.

Osszevont Napkozi Otthonos Ovod&ét épiiletben fogadja a 3. évet betoltott gyerrkeke
az ovoda féhely kihasznaltsaga a kdzponti 6voda tekinteteb200a-es évben 100 % feletti
volt a tagovoda tekintetében 96 %-os.

Ovodai felvételre iranyuld kérelem elutasitasaram nkerilt sor, mert a gyermekek
atiranyitasra kerlltek a tagévodaba, mivel a lésmamak és féhelyek szamat az igények
szama j6val meghaladta a kdzponti ovodaAal eléfelvételes gyermekeket (aki szeptember
30-a utan tolti a 3. életévét) az 6voda nem tudgadini, csak a 3 életév betdltését kbeat

A hatranyos helyzeti illetve veszélyeztetett csaladokban nevelkéd gyermekek
elutasitasara nem kertilt sor.

A varosunkban 2 altalanos iskolabarikiddik napkozi otthonos csoport. @ardonyi Géza
Altalanos Iskola és Szakiskolaban2007. januartdl juniusig 2 napkozis csoportban 46
gyermek felligyelete volt megoldott. 2007 szepteberl napkdzi otthonos csoport
mukodik, iskolaotthonos oktatas 1-4. évfolyamon fklyi

A Jokai Mor Altalanos Iskolaban 1 napkozi otthonos csoportban 20 gyermek felliggele
torténik és a tanulészobai foglalkozas keretébefo fyermekkel foglalkoznak. Az iskolak a
nyari szinid kezdete ditt felmérik az igényeket a nyari napkézi otthondatéas irant. A
2007-es évben nem volt az iskolakban nyari napétiaonos foglalkozas.

A nyari idészakban az 6vodaskoru gyermekek napkézbeni ellfdfsanatosan biztositott az
intézmeény valamelyik éplletében. Az altalanos &&kbrd gyermekek ellatasat a kil
maguk oldjak meg, illetve a Welédési haz szervezésében kucko-tabor kerllt szemeeags
elmult 4évben. Ennek édartama 2x1 hét volt, ahol a gyermekek napkdzbkhi2Q ©)
foglalkoztatasat és fellgyeletét lattdk el, kreaszabadids tevékenység biztositasaval.
Lehetség volt csak egy napi foglalkozason vald részietes. Az elmult évben a
Csaladsegft és Gyermekjoléti Szolgalat a nyari szifiidn napkozis tdbort szervezett 3x1
hetes turnusokban a varosunk gyermekei részérérdekbdés tként a hatranyos helyZet
gyermekeket nevélcsalddok részérvolt nagy.
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Nyari taboroztatast mind a Gardonyi, mind a Jok#alAnos Iskola szervez. A Géardonyi
Géza Altalanos Iskola és Szakiskola minden évberé\aarét koveten Gszotanfolyami

lehetiséget biztosit az iskola didkjainak, ahol pedagdkjussérik a gyermekeket és oldjak
meg felligyeletiiket a tanfolyam ideje alatt, ezgattan 25-30 gyermek feliigyelete két hétig.

Bolcside : A csaladban nevelkéd3 éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatast, szaisz
gondozasat €s nevelését biztositd intézmeény.

A gyermekvédelmi ellatas feladatkérébe tartozilokcddek mikodtetése. Telepilésinkén e
szolgéaltatas még nemukodik, az itt ébk Iélekszamabdl fakaddéan e feladat ellatdsa nem
koteled feladata onkormanyzatunknak. Az elmultésdakban egyre ésod lakossagi
igényként jelentkezett a szolgaltatds megszervezéggnybevételi lehéségének
megteremtése, amely a varos vezetését a koncepdalg@zasara sarkallta. Varosunk
palyazati forrasok segitségével, a kozponti o6vogdledében tervezi megvalbsitani a
bdlcgidei szolgaltatast.

Gyermekek atmeneti gondozasa

A gyermek szamara a sdikérelmére vagy beleegyezésével ideiglenes jelletgls kot
ellatassal kell biztositani a gyermek gondozasat, d2ib egészségugyi korilménye,
életvezetési problémaja miatt a gyermek csaladbevelést nem tudja megoldani. Az
atmeneti gondozas az ok fennallasaig, de legfeljgbbonapig tarthat. A 2007-es évben nem
merdilt fel igény a szolgaltatas igénybevételére.

Az 6nkormanyzat ezt a feladat ellatési kotelezgéis@elyettes széwel, gyermekek atmeneti
otthonaval és csaladok atmeneti otthonanak |étéd@val oldhatja meg.

Acs Véaros Onkormanyzatanak Képvisébstilete a helyettes s#iilhalézat Iétrehozasa
mellett dontott.

A helyettes szidi hal6zat szervezése a gyermekjoléti szolgalatéga A dontés 6ta azonban
a helyettes széilalkalmazasa nem tortént, ez még megoldandé fééataharul a szolgélatra.
A szolgélat lehéiségként a tarsulasi formaban tofiéilatas biztositasat lathna megoldasként
a kialakult helyzetre. A kotelézfeladat teljesitésére az dnkormanyzat kistérsgmiten
keresi a lehéséget.

A szocialis tdmogatasok odaitélésénéhz Onkormanyzati szociélpolitikabamind a

normativitas, mind a diszkrecionalitas jelen v#x Sztv-ben meghatarozott rendszeres
juttatasok jellemzéen a normativ ellatasok kdzé tartoznak, ahol a doBs tartalmi részét

a jog szabalyozza. A diszkreciondlis eljarasban azagcialis ellatds nem jaranddsag, a
jogalkalmaz6 onkorményzat szelektiv megoldassal igkszik az altala meghatarozott
célcsoporthoz eljuttatni a tamogatast. Ez a diszpdzv /megenged / forma a kliens

szdmara kevéssé kiszamithatd, hiszen kérelmét barkienyljthatja, de az elbiralasrol

csak a dontés utan értesulhet a kérelméz
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II. ACS VAROS SZOCIALIS ALAPELLATASA

Acs véros altal biztositott szociélis szolgéaltatago

A hatalyos jogszabalyok szerint telepllésiinknek akogsagszam alapjan szocialis
szolgaltatasok korébkotelezden az aldbbalapszolgaltatasolat kell biztositania:

1 étkeztetes

2 hazi segitségnyujtas

3 csaladsegités

4 nappali ellatas.

A gyermekjoléti alapellatasokkdzil biztositani kell:

1 agyermekjoléti szolgéltatast

2 agyermekek napkozbeni ellatasat és a

3 gyermek atmeneti gondozasat biztositd helyettd$idaéilozatot.

Telepllésiink azocialis alapszolgaltatdsokaés a gyermekjolétiszolgaltatast a Szocialis
Alapszolgaltatasi Kézpontintegralt intézményen keresztil biztositja.

A koteled ellatasokon felill Acs varosa jétendszeres hazi segitségnyuijtast is biztosit a
raszorulok szaméara a Komarom — Béabolna Tobbcéltékségi Tarsulas keretein beldl.

Etkeztetés

Napi egyszeri meleg étel biztositasa azoknak a i&mmEn raszoruldoknak, akik azt
onmaguknak ill. eltartottjaiknak nem tudjék biztasi.

Az ellatasra vald jogosultsagi feltételek részleszabalyait az onkormanyzat a helyi
rendeletében hatarozza meg.

Telepuléstinkdn 1994-6ta az év minden napjara &dérgllatast biztositunk az igérd
szamara.

Etkeztetést igénybevikvszama, életkor és nemek szerinti megoszlasa ZDMB-az adott év

dec.31-i allapot szerint

év 18-59 | 60-69| 70-79] 80 felett Mindossz
2003 |Férfi; |25 8 8 12 53
N&: 11 15 35 33 95
Ossz: |36 23 43 45 148
2004 |Férfi; |21 6 12 13 52
N&: 11 9 30 35 85
Ossz: |32 15 42 48 137
2005 |Férfi; |17 6 13 15 51
N&: 8 14 25 35 82
Ossz: |25 20 38 50 133
2006 |Férfi; |16 5 9 9 39
N&: 6 2 23 33 64
Ossz |22 7 32 42 103
2007 |Férfi; |13 5 17 13 48
N&: 6 19 28 41 94
Ossz |19 24 45 54 142

Az elmult évek étkezeés igénybevételi adatait viksganegallapithato, hogy 2003-t kdgeh
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az étkedk szama folyamatosan csokkent 2006-ig. 2007-bem éalyamat - vélhéen a
megvaltozott finanszirozasbol fakadd nagyon keé\atkezeési dijnak koszonlien- megallt,
és egy jelerdis mérték emelkedés indult el, ami napjainkban is tapasataltEz a tendencia
nyomon kovethéta hétvegi étkezést igénybevwdszamadatainal is.

A hétvégi étkezeést igénybeslegzama 2003-2007, a december 31-i allapot szerint

v ’ 18-59 60 felett Minddsszesen
2003 Férfi: |22 22 44
No: 8 46 54
Ossz: |30 68 98
2004 Férfi: |20 21 41
No: 6 37 43
Ossz: |26 58 84
2005 Férfi: |18 20 38
No: 4 44 48
Ossz: |22 64 86
2006 Férfi: |12 16 28
No: 3 29 32
Ossz |15 45 60
2007 Férfi: |10 28 38
No: 5 63 68
Ossz |15 91 106

Az ételt, a szolgdltatasra jogosultak, részben @ukazallitjdk el, azoknak pedig akiknek az
egeészségi allapota azt indokolja, a szolgéalat hézghéllitja az ebédet.

Ebédkiszallitasban részedkil szama életkor és nemek szerinti
december 31-i allapotok szerint

megoszlasban2i3 a

N

ev 18-59 60-69 70-79 80 felett Mindoss
2003 Férfi: 7 6 7 8 28
No: 2 6 27 30 65
Ossz: 9 12 34 38 93
2004 Férfi: 6 5 11 10 32
No: 3 5 25 31 64
Ossz: 9 10 36 41 96
2005 Férfi: 5 6 11 12 34
No: 2 8 23 34 67
Ossz: 7 14 34 46 101
2006 Férfi: 3 4 6 4 17
No: 2 1 19 23 45
Ossz: 5 5 25 27 62
2007 Férfi: 4 4 13 12 33
No: 3 14 26 41 84
Ossz: 7 18 39 53 117

Az étkezésben részeskltulnyomorészt 60 ev felettiek, megromlott egégesdlapottal. Ez
indokolja az ebéd kiszallitasok magas szamét is.
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A 60 év alatti korosztalynal dldlegesen a szocialis helyzet —alacsony jovedelentdszeres
jovedelem hidnya- az indoka az étkezésnek. Alacsmuoknak a szama, akik egészségqi
allapotuk miatt részesiilnek ebben az ellatasi foema A minimalis létfenntartdshoz jarul
hozza ezen ellatasi forma ennél a korosztalynal.ehault 5 év adatait 6sszehasonlitva,
megallapithatd, hogy jelefgen cstkkent ennél a korosztalynal ezen ellatasndoiranti
igény. Mindez arra enged kovetkeztetni, hogy api@iesen vélhéen cstkkent azoknak az
aktiv kortaknak a szdma, akik olyan alapvitfeltételt, mint az étkezés csak segitséggel
tudjak biztositani 6hmaguk szamara.

Hazi seqgitségnyuijtas

Hazi segitségnyujtas keretében a szolgalat az ek részére sajat lakokodrnyezetben
biztositja az 6nall6 életvitel fenntartdsahoz tdiFtéegitségnyujtast.

Telepullésiinkdn ezt a szolgaltatast is a hét mimagijan biztositjuk. Az igén§k elsssorban
azok az idskoru személyek, akik dnmaguk ellatdsara nem k&péserodluk nincs, aki
gondoskodjon, illetve azok, akik egészségi allabotiatt szorulnak ra a segitségnyujtasra.

Héazi segitségnyujtasban részékilkzama életkor és nemek szerinti megoszlasban-2003
2007. (az adott év dec. 31-i allapota szerint)

ev 18-59 60-69 70-79 80 felett Mind6ssz:
2003 Férfi: 5 0 2 6 13
No: 1 0 4 9 14
Ossz: 6 0 6 15 27
2004 Férfi: 4 1 2 4 11
No: 1 0 6 10 17
Ossz 5 1 8 14 28
2005 Férfi: 5 1 3 3 12
No: 1 2 4 11 18
Ossz 6 3 7 14 30
2006 Férfi: 4 1 2 4 11
No: 1 0 4 11 16
Ossz: 5 1 6 15 27
2007 Férfi: 3 0 1 6 10
No: 1 0 6 11 18
Ossz: 4 0 7 17 28

A hazi segitségnyljtas igénybevételét figyelemberevéegy viszonylagos stagnalast
tapasztalhatunk az elmult években. Jelléenz 28-30 6t lat el a szolgalat atlagosan. A
hétvégi igénybevétel az ellatott esetek sulyossafiig.

Az ellatottak egy része olyan fekbeteg, akit a gondozok naponta 3-4 alkalommadligéil,
hogy keressenek, mert 6nmaguk ellatasara szipesdal képtelenek. Egyre nagyobb az igény
a napi tobb oréas felligyelet biztositasara is adfddateget ellatdé csaladok kéreben.

2008-ban bevezetésre kerilt a gondozasi szikstglatma, amit egy szakértbizottsag
vizsgal. A telepulésinkén @& gondozasi szikségletét Komarom varosanak szakért
bizottsaga allapitia meg.A szak#@rbizottsag altal adott szakvélemény kotéleéavenyi a
napi gondozasi szukséglet mértékében.A gondozékiséglet megallapitdsa nélkil ellatas
nem adhato, kivéve, ha a szolgaltatast a Sztv. @).&lapjan kerul biztositasra. Ebben az
esetben az intézményveiet korulmények figyelembevételével legfeljebb 3 dyima
biztosithat ellatast a gondozasi sziikseéglet viasgdélkul.
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Ezt a leheaiséget kihasznalva eddig, minden raszorul6 szamaraskiani tudtuk az azonnali
ellatast, igy jelerdts valtozasokat ez a szabalyozas a szolgaltatastdhezzajutasban eddig
nem jelentett.

A szolgaltatdsi onkoltségen alapuld G) intézméngiitési dij viszont drasztikus oradij
emelkedést jelentett a hazi gondozottaknak. igysgdyos betegnél, ahol naponta tobbszér is
kell ellatast biztositanunk, gyakran keril elengedé gondozasi dij egy része, mivel a Sztv.,
a maximalisan elveh&tszemélyi téritési dij mertékéet behatarolja a j@kech meghatarozott
%-ban.

Az elmult évben 2 & esetében ellatast kellett biztositani a kultegllen is (Jeges-, ill.
Vaspusztan) Mindkét esetben komoly problémat okozotkijutas, hiszen olyan sulyos
eseteksl volt sz6, ahol a napi tobbszori ill. a hétvédatdst is biztositani kellett.

Mindez megfeldl kdzlekedési eszkdz (gépkocsi) nélkil nem kiviteédz.

Jelzérendszeres hazi segitségnyuijtas

2008-ban a Komarom-Babolna Tobbcélu Kistérségi dlass keretein belll, bevezetésre
kerilt a jeldrendszeres hazi segitségnyujtas.

A feladatellatas kozpontja Komarom. Varosunk, nmminkadallomas vesz részt a szolgéltatas
biztositasaban. igy ellatast biztositunk Acson kiBana és Babolna teriiletére is.

Acs varosaban 19 jelrendszeres késziilék van kihelyezve, 24 6ras biagmiztositva az
idés, beteg embereknek.

Nappali ellatas - Idések klubja

Telepuléstinkdn a nappali ellatast nydjté intézmkrgizil az dnkormanyzat ddek klubjat
muiikodtet.

Az Idések klubja szocialis ill. mentalis gondozast bift@dsisorban az idskord 6nmaguk
ellatasara még képes lakosok szamara. Ellatastkagghhmég azok a 18. életéviket betoltott
személyek is, akik egészségi allapotuk miatt spatubrre a szolgaltatasra.

Telepuléstinkon az tdek klubjaban az engedélyezettfelyek szama: 35

Az intézmény a hét minden napjan tzemel.

ld6sek klubjaban ellatottak szdma nemek és korcsdpererint 2001-2005.

ev 18-59 60-69 70-79 80 felett Mindossy.
2003 Férfi: 4 3 4 1 12
No: 3 1 0 1 5
Ossz: 7 4 4 2 17
2004 Férfi: 2 3 3 3 11
No: 3 2 0 1 6
Ossz 5 5 3 4 17
2005 Férfi: 2 2 2 4 10
No: 4 4 4 2 14
Ossz 6 6 6 6 24
2006 Férfi: 4 3 1 4 12
No: 4 3 5 2 14
Ossz: 8 6 6 6 26
2007 Férfi: 2 3 1 2 8
No: 5 4 5 2 16
Ossz: 7 7 6 4 24
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Az ldések Klubjaban az ellatottak szama elmarad az ehgendt febhelyek szamatol.
2005-61 a tagok szdmanal egy kismériekovekedés volt megfigyelligtezt azonban nem
kovette tovabbi emelkedés.

Az ellatast igénybevédk nagy része halmozottan hatranyos helyzetbeth kéens, akiknek

az intézmenyi ellatas, a létfenntartasukhoz elenggeden.

Csaladsegqités
A Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont keretein behilkodik a Csaladsedit Szolgalat.

A csaladsegft szolgaltatas biztositasaval az intézmény segitsag@ajt a szocialis és
mentélhigiénés problémak vagy krizishelyzet miatigitséget igényl személyeknek,
csaladoknak, az ilyen helyzethez vézekok megelzése, a krizishelyzet megsziintetése
valamint az életvezetési képesség dneése céljabol. Igénybevétele tnkéntes.

A csaladsegit szolgalat 2005. novembedétlj feladatként ellatja, az aktiv korl nem
foglalkoztatott rendszeres szocialis segélyezetlefRSZS) tortéé koteled egyuttnmikodést
is. Az egyuttnikddés szakmai célja, hogy a tartds munkanélkilEkmgra olyan egyénre
szabott, beilleszkedeéstéskgit program kertljon kidolgozasra, ami segiti a muwnikéagaba
tortérd integraciot.

A csalddsegit szolgaltatast igénybevék szama:
2003-ban: 2284
2004-ben: 2354
2005-ben: 1964
2006-ban: 2334
2007-ben: 2204

A Csaladsegit Szolgalat szolgaltatasait, éegesen a febitt kora lakosok veszik igénybe,
de gyakran a gyermekjoléti rendszer munkajabahamak feladatokat.
A leggyakoribb problémak, amivel az igénybedlea szolgalathoz fordulnak:
Ugyintézéshez segitségkérés
anyagi jelleg problémak (ruhavalogatas, segélyek igényléselatfigetési kérelmek)
informaciokérés (szocialis és tarsadalombiztosigfiatasokhoz valdé hozzajutésrol
tajékoztatas, a személyes okmanyokhoz ig#agbk biztositasa és a kitdltésikhoz
segitségnyuijtas)
eletvezetési problémak
foglalkoztatassal kapcsolatos
csaladi kapcsolati gondok.

A probléméak kozal kiemelt a kdzizemi és egyéb wmsok felhalmozasabdl fakadod
probléma. A részletfizetési kérelmek, kamatmentéfcdon ill. a kilonbé& segélyek
igénylésében tortén segitségnyujtas hosszu tavon nem jelent megoldashatralékok
felhalmozasa mogott altalaban életvezetési protkéimallnak. A szemlélet megvaltozasa
erdekében szoros egyutikddésre van szikség a kliensekkel.

A csaldadgondozok a szociadlis munka eszkodztaraviejodnak. Leggyakrabban egyéni és
csaladi esetkezelést végeznek, de csoportokkéhttinglalkozas is folyik az intézményben.
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Gyermekjoléti Szolgalat
A gyermekjoléti szolgéltatas feladatdt a gyermedkjokzolgalat latja el, 6néllé szakmai
egységként, a Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpenttein belll.

A gyermekjoléti szolgalat munkajat az 1997. évi XIXX¥. a gyermekek védelm#reés a
gyamugyi igazgatasrol, valamint az e torvény végjtékat biztositd jogszabalyok és az
onkormanyzat helyi rendelete szerint végzi.

A gyermekjoléti alapellatasként biztositott gyerndéiti szolgaltatas célja, olyan szolgaltatas
biztositdsa, amely hozzgjarul a gyermek testi,lrérteerzelmi és erkdlcsi fejdéséhez, a
csaladban tortén nevelésének ésegitéseéhez, a veszélyeztetettség ndegs€hez illetve
megszintetéséhez, valamint a gyermek csaladjattéhickiemelésének a medgeleséhez
Alapelve: A szolgalat a gyermek mindenek feleth &tdekét veszi figyelembe. A szolgaltatas
a csalad helyzetéhez, szikségleteihez igazodikyeangk csaladban tortémevelkedését
seqiti eb.

Gondozasban részesigyermekek szama az adott év dec. 31-i allapoirgzer

Ellatasi forma 2003 2004 | 2005| 2006 | 2007
Alapellatasban tortén 53 68 52 67 a7
gondozas

Védelembe vétel 49 47 54 43 58
Utdégondozas - 1 - 1
Gondozasi esetek 6sszesen | 102 | 115| 107 110 106

Az alapellatasban térténgondozas 6nkéntes egydutikddésen alapszik, ahol ez nem vezet
eredmeényre vagy a probléma sulya azt kivanja, eédstvétel torténik, aminek alapja a
hatosagi kotelezés. Mindkéttélja, hogy a csaladokat képessé tegye arra, aagyermek
veszélyeztetése medsyon, és elkerilhétlegyen a csaladbdl tortékiemelés.

A csaladgondozok a gondozas soran leggyakrabbal&blzi problémakkal talalkoznak:
-anyagi, lakhatasi probléma,
-csaladi konfliktusok,
-gyermeknevelési probléma,
-magatartas-, teljesitményzavar, oktatasi torvéegsertése,
-elhanyagolas, bantalmazas,
-gyermekkori finelkdvetés,
-szubk deviancigja.

A gondozas alatt allo csaladok egy része a kikezkén él, ahova a kijutast az d6nkormanyzat
kisbusza biztositja a csaladgondozék szamara.
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1. JOV OKEP MEGHATAROZASA

1./ Tradiciondlis eértékek medrzése a teleplilésen @& szamara a mirbségi élet
feltételeinek biztositasaval, mint az dnkormanyzasulyozott feladatai a varos fejpdése
erdekeében:

A fiatalok letelepedésénekéskgitése.

Az egészségugyi alapellatds helyzetének folyamatfigyelemmel kisérése:
miiszerezettség javitdsa, helyben elvégézhizsgalatok és szések szamanak emelése.
Cél a szakellatasok kiépitéséyhése.

Munkaeb-piaci tendencidk: helyi ipari park, ipari — nigazdasagi Uzemek,
vallalkozasok tamogatasa. Cél a lakossag megtaathel/ben tortéhfoglalkoztatassal.

A helyi szolgaltatasok biztositasaba a civil szeetek ebteljesebb bevonasa,
egyuttmikddés biztositasa.

Hatranyos helyzétcsoportok integraciéjanakéaslegitésére cselekvési terv kidolgozasa.
Szocialis szolgaltatasokra fordithato forrasoké@sa.

A szolgaltatast igénybevék jogainak eérvényesilése, jogvédelem. Cél: hatékony
tajékoztatas, informaciéaramlas biztositasa.

Hatranyos megkulénboztetés tilalma.

A szocidlis szolgéltatasok mennyiségi és dnéyi javitasa.

2./ Szocialis szolgaltatasok tekintetében olyanigzseégletek kielégitése, melyeket jelenleg
helyben nem tudunk megoldani.

Az idosek részéil egyre tobbszor fogalmazodik meg egy tartés bkagh biztositd
onkorményzati intézmény iranti szikséglet. A lakipeség Oregedése ezt az igényt
mindenképpen alatamasztja.

Kbzhasznu, kozcélu foglalkoztatds szervezésévebdielges célunk megvalosult,
munkahoz, munkajévedelemhez juttattunkéstsban tartdsan munkanélkilieket, de csak
inkdbb révidebb, mint hosszabb tavra. Ugyanakkorbizmmyosodott, hogy a
versenyszféraba torténvisszajuttatasukra mar segitség nélkil kevés &tyids A
foglalkoztatas 6nmagaban nem eledend reintegracidhoz, olyan pénzugyileg is
kidolgozott projektre van szikség, amely alkalmassgz a munkaépiacon valo
megjelenéshez. A probléma mar mosirevetiti a dortien 50 év korili korosztaly
nyugdijazasi anomalidit: elegehdnunkaviszony kérdéskore, romld egészségi allapot
miatti rokkantositasi Ugyek szaporodasa, varhatdarsony nyugellatas, - Ujraterdaik

a szegénység, mar potenciali$sklord megjeletk a szocialis ellatasban, kilénésen ha
ezekben a csalddokban még gyermekek is jelen vannak

A szocidlis 4gazat tevékenysége, célja szorosakdyaesolddjon mas terlletek, agazatok
tevékenységéhez. Egyitikbdést kell kialakitani az egészségigyi haldzattal,
foglalkoztataspolitikai terllettel, a jéllendszer hatarainak kitagitasaval.
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IV. ALAPELVEK MEGHATAROZASA

Onkormanyzatunk szamara az egyik legnagyobb kihivasa telepiilés lakossaganak
elbregedése, az iisek aranya 20 %.

1./ Kiemelt stratégiai feladatok terén:

Szocialis biztonsag emelése allami és helyi tanégsgatndszerrel, hatékony és szocialisan
érzékeny gyodgyszertamogatads érvényesitésgsekadt gondozo-4pold intézményrendszer
bovitése. ldsek életmod valtozasanakésegitése az élethosszig tartd fizikai-szellemi
aktivitasuk megrzése érdekében.

Onkormanyzati szinten operativ teendk terén:

Bentlakasos intézmény hianyaban olyan tamogatérenddl. szolgaltatasok kialakitasa,
amely leheivé teszi, hogy az &b ember a lehét legtovabb maradjon sajat
lakdkornyezetében a természetes tAmaszok segiedégéibsek életmitiségének javitasa. —
Az idés emberek alkalmazkodasi problémaira is figyelemmaisalad szerepénelsgitese
érdekében segités a kapcsolatok apolasaban. — Hgéddos emberek mentalis segitése.

Problémak és sziikségletek:

« Magas azon nyugdijasok szama, akik égezdasagi tevékenységik utan alacsony
nyugdijjal rendelkeznek. Az @ generacibban magas a haztartasbeliek szama, akik
hazastarsuk halala utan csupan ozvegyi nyugdijkéOk azok, akik megélhetési
koltségeik kiegészitését oOnkorméanyzati segitéédsegélyezés/ varjak, ill. annak
igénybevételével képesek megélhetésik, lakhatagykbdgyszerkoltségeik kiadasait
fedezni.

» A tdbbgeneracios egyittélések mdagezse miatt az izolacio.

* Nem megoldott az atmeneti elhelyezés iranti igaeiglgitese sem. /pl. egyeduilallé esetén
combnyaktorési uténi allapot, teljes ellatast, dgkletet igényl idosek esetén
csaladtagok tavolléte, stb./

+ Kozintézmények akadalymentesitésésiohrat kornyezet kialakitasa.

Szeretnénk elérni polgaraink szamara olyan életvitebiztositasat, hogy életlket testi,
lelki, szocidlis és egészségi jol-létben élhessékgnmindezek megvaldsitasa azonban az
onkormanyzat saikés anyagi leheéségeit figyelembe véve olyan hosszu tavu feladainia
ko6zos Osszefogast igényel.

2./ Az dnkormanyzat idésligyi alapelvei, koncepcidja és stratégiaja

Az idések szocialis biztonsaga

* A szocialis toérvényben meghatarozott minimumszirfedili pénzbeli, természetbeni és
szolgaltatasi formak biztositdsa

* A tdmogatasok és a szolgaltatdsok olyan koréndkKitasa, amely lehé&té teszi, hogy
az idbsek a telepillésen olyan szocidlis biztonsagbandagkodasban részesiljenek,
amely hozzajarul az emberi méltésaguk tre§séhez.

» Generécids kapcsolatok segitése
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Az idéskoruk érdekvédelmének, jogvédelmének megszervezése

Az idések bevonasa azddiigyi politikaba, /idseket érink szukséglet-felmérés, dontések
elokészitése, szocialpolitikai kerek-asztal /

Tajékozatdk, informaciok eljuttatasa a#dsekhez kiadvanyok formajaban

ldésbarat szemlélet &ésitése Az dnkormanyzat tamogatja azokat a fornédlimformalis
szervebdéseket, amelyek azdsl emberek megsegitésére jonnek létre.

Egészségfejlesztés, betegségmégéks

Prioritast kapnak azok a preventiv jellegezdeményezések, tamogatasok, amelyek
elésegitik az ids embert az ©Onmegvaldsitdsban, a kiszolgaltatottSémpsének
elkertlésében

Az dnkormanyzat tAmogatja azokat a kezdeményezésekelyek hozzajarulnak ahhoz a
szemléletvaltashoz, amely azégkort pozitiv szemlélettel kdzeliti meg és nem nant
deficitek korat.

ldésbarat kdrnyezet: egészséglgyi €s szocidlis intépshéolyamatos karbantartasa

Az idések részére tortéil szakszeti és humanus segitségnyujtas

Cél: a szocialis munka harmas alapelvének eérvéidgesi/empétia, feltételnélkili
elfogadas, kongruencia/

3./ Az dnkormanyzat idéstgyi koncepcidja, stratégiaja, vagy a kapcsoldéddazati
stratégiak relevans részeinek rovid bemutatasa.

A szocidlis igazgatasrél és szocialis ellatasoksablo 1993.évi lll.tv./Szt./ helyi
végrehajtasarodl alkotott szocialis 6nk. rendeletiinkberaz egyes ellatasi formak ére
jutd értékhatarainak megallapitdsakor —az onkormetnpénzigyi lehéségein belll-
magasabb értékhatarokat allapitottunk meg az Setdglaltaknal. /pl. temetési segély,
kozgyogyellatds/. A koteléz pénzbeli ellatdsokon tal 2004.01.@l-tbevezettik a
gyogyszertamogatast, antilédg azoknak az itk embereknek segit, akiknek gyogyszerei
kozgydgyellatasi igazolvanyra nem rendetiket

A szolgaltatasok terliletén1994.05.014l bevezetésre kerilt a hét minden napjan tértén
ellatasok biztositasa fbdek klubja, étkeztetés, hazi segitségnyujtas/, ngélannek
fenntartasa.

Telepuléstinkdn mar tébb alkalommal megrendezésidtkaz ,Id 6sek Het&, melynek
keretében a preventiv céld éatlasokon /orvos, gyogyszerész, kozmetikus,
természetgydgyasz, diétas-tanacsadas stb/ alkafmikézel 100 ifls ember vett részt.

Az idéskori Gnmegvaldsitashozhozzajarul a két, évek oOta sikeresetikié nyugdijas
klub, melyeket az 6nkormanyzat anyagilag rendszéresgat.

Kdzmiivelédés terliletén cél a generacidok kozotti kapcsolatokésitése, az itbek
életmodvaltdsanak segitése, internetes tanfolyaegrigicios lehéség a nyugdijasoknak,
ingyenes konyvtari szolgaltatasok

Az idéseknek torténs szakszeti és humanus segitségnyujtasérdekében az
onkormanyzat szocialidigyintédi szocialis munkasok. Szocialis munkas vezeti a
Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpontot. A rédgegi munkavégzés feltételeit az
onkorméanyzat az fibek esetében igy teszi személykézpontuva.
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4./ Az eddigi 6nkormanyzati tevékenységek &bigyben

 Hagyomanyosan 15 éve, igy az elmult években igendgztik az idseink altal mindig
nagyon vartld 6sek Karacsonyat A rendezvényre minden 70 életév felettbsdpolgart
személyre sz6loan meghivunk. 2008-ban 750 meglpiestazunk, az eddigi tapasztalataink
szerint mintegy 4005fidés polgarunk megjelenésére szamitunk.

» 2003. szeptember Bithelyi buszjarat segitette ifiseink telepulésen belili kdzlekedését,
melyhez az dnkormanyzat helyi rendeletében fodladtiapjan utazasi tAmogatast nyujtott.
Helyi buszjaratunkat az altalanos iskolak tanulifinhelsisorban az idskoru lakossag vette
igénybe. A szolgaltatas 2008. november 1-jévelhasznalatlansag - veszteségdkaalés
miatt — megsint, ugyanakkor pozitivan valtozott a helykdzi jarenetrendje.

* A teleplléskét nyugdijas klubjaval hasznos egyuttnikodést alakitottunk ki. A
Szocialis Alapszolgéltatasi Kozpont biztosit helgatarosi Nyugdijas Klubnak.

« A helyi média /ACSI kabeltévé és az ACSI HIREK/ rendszeresendsiid a
nyugdijasklubok életél és eseményseit.

« A hét minden napjara kiterjedé ellatas biztositasa a Szocidlis Alapszolgéltatasi
Kbdzpontban dlsegiti a szocidlis biztonsagot, mivel igy hétké&geis meleg étkezést és hazi
segitségnyujtast kapnak mindazon raszorulok, agijedil élnek, koruk vagy betegséguk
miatt 6nmagukat ellatni teljesen nem tudjak. Ezelatas is segitséget nydjt abban, hogy
minél tovabb sajat otthonukban maradhatnak

» Az elért eredmények és az 6nkormanyzati tevékenysgighatasa az idsekre, illetve a
helyi tarsadalomra

Helyi szocialpolitikank alapgondolata hogy ids polgaraink csoportjai €s egyénei
élethelyzeteiben adédd olyan problémaikban seditsémelyet sajat maguk nem tudnak,
vagy nem képesek megoldani. Olyan élethelyzetekbgmunk segiteni, amikor természetes
tamasz nincs vagy nemikbdik, ezért szikséges a beavatkozas, méghozza wigaékben
amennyire az ik ember igényt tarEzen célokat szolgaljak helyi rendeletiink pénzbeli
tamogatasi formdi, a természetbeni ellatasok és adalgaltatdsok terén a személyes
gondoskodas biztositasaval a fizikai-mentalis-szadis jol-Iét elésegitése.

* A hétvégi ellatas segit a megszokott lakokdrnyezretlalo maradasban, ezaltal csokken a
koltségesebb és kevésbé humanus bentlakdsos imyzeléelyezés iranti igény. Ez
elébe megy az & ember olyan igényének, hogy ne kelljen elhagptibonat, kedves
targyait, szemeélyes kapcsolatait.

* A pénzbeli tamogatasok értékhatarainak megemelEgibleen igénybe veszik a szocialis
segélyeket, kiemelten a gydgyszertamogatast, atmott@n hozzajarul ahhoz, hogy az
idés ember a szamara létfontossagu gyogyszereit ja wadtani.

* A mashol mér valamilyen okbol feleslegessé valtgygszati segédeszkdzok béggse
sok-sok raszoruld6 emberen segitett mar, akik nenitaku ezeket az eszkdzoket
megvasarolni, s ezaltal ingyen juthattak jarokerethkerekesszékhez, mozgathat6
specialis agyhoz, stb.

* A helyben szervezett egészségugyirézek el§sorban az idls emberek szamara teszik
lehetivé, hogy rendszeresen eljussanak a preventiv jelieggalatokra.
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* A helyi médidk adta lehéségeket is igyekszink maximalisan kihasznalni: &igu
egészségugyi problémakrdl orvosaink publikalnak, iddseket érini eseményekit
tuddsitanak, felhivjak a figyelmet aiis@sekre stb, ezaltal azéskk rendezvényei minden
sikeresek, nagy szamban vesznek részt az eseményeke

» Helyi gazdalkod6 egységek, vallalkozasok a nyugdhaeseményein /farsangi balokhoz,
kirandulasokhoz/ szponzorként segitenek, tombagédkkal, pénzbeli tAmogatasokkal.
Mindezek is segitenek 6sszekovacsolni a generaciékaitik a kobdéseket.

+ Iddsek részvétele a kozéletben: Onkormanyzatunk agps@geire meghivja és elvarja az
id6sek szervezeteit, a klubokat, az énekkart, akikesein tesznek eleget a felkéréseknek.

» Testverkozségink — Csallokdzaranyos- nyugdijas&iaj helyi klubjaink nagyon jo
kapcsolatot apolnak. Minden évben kélcsondsen ragafjak egymast.

* A kozmivelodési programok generaciok kozotti kapcsolatot, géseséges életmddot
hivatottak ebsegiteni azéltal, hogy azdsek élethosszig tartd tanulasi képességére és
aktivitasara épit, hogy a lelédegjobb egészségben éljék mindennapjaikat

Az onkormanyzat egyik legfontosabb feladata ma egyelepiilés életében a szocialis
elldtdsok megszervezése és megvaldsitdsa. A sigciélldtdsra fordithatdé 6sszeg
nagyban flgg az o©Onkormanyzat teherbir6 képesséd#t a keépviseb-testilet

felelosségvéllalasatol és szocialis érzékenyséiiét

5./ Onkormanyzati idéstigyi egyuttmikodés

Egyrészt mar széltunk az egyuttnikddésrél, hiszen szervesen kapcsolddnak azdsiigyi
tevékenységhez.

Az Onkorméanyzat partnerei azégl szerveédések, a nyugdijasklubok, dket tAmogato
egyéb civil szervezetek, azoskk megmozdulasait, rendezvényeit tamogaté gazdidko
szervezetek, vallalkozok.

Ide tartozik Csallékdzaranyos testverkozségunkkel alé dnkormanyzati és idsugyi
egyuttmiikddés.

Masrészt, amirsl még nem szdéltunk, hogy j6 kapcsolatot &polunk a Kltai
Szeretetszolgalattal, a torténelmi egyhazakkal.

A Maltai Szeretetszolgélatbetegszallitd kisbusza szakrendelésekre Komarmsnéabitia a
betegeket, akik tobbsége azs#ortak kozul keril ki. Ugyanakkor Onkormanyzatusek
rendszeresen anyagi tAmogatast nyujt a SzeretgééaoKomaromi Csoportja tulajdoniban
levé betegszallito kisbusz fenntartasahoz.

Havi rendszerességgel Acsrol 70-100 beteg vesnylyg a betegszallitast, ez a szam is jelzi
szilkségességét. Ezen Kkivil a szeretetszolgalattémanyokat is kapunk, melyek a
raszorulok kozott kertlnek szétosztasra.

A torténelmi egyhazakszegényekil valo torsdéeséél eés tamogatasarol is kell még szolnunk,
az 6nkormanyzattal val6 egyltikbdés szinte napi kapcsolatot eredményez.

A szocialis agazat tevékenysége, céljai szorosanpkaoldodnak mas teriletek, dgazatok
tevékenységéhez. A legfontosabb itk6dé rendszerink a jel#rendszer, amely a
csaladsegid és gyermekjoléti szolgalatnal tolt be fontos szepet. Egyuttmiikédink az
egeszségugyi agazattal, az alapellatasban dolgozalénékkel, haziorvosokkal.
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V. A HELYI SZOLGALTATASOK FEJLESZTESENEK ALTALANOS
IRANYELVE]
Javaslat a szocialis szolgaltatasok fejlesztésére

Etkezés, Hazi segitségnyuijtas, Gyermekjoléti Szoligd:
e Kkilterlletek ellatdsara, valamint az ebéd hazhaallithsara intézményi gépjarm
biztositasa
* a helyettes szfilalkalmazasa nem tortént, ez még megoldandé fddédatharul a
szolgalatra. A szolgélat lehitégként a tarsulasi formaban tortéellatas biztositdsat latna
megoldasként a kialakult helyzetre. A koi€lietadat teljesitésére az 6nkormanyzat kistérsegi
szinten keresi a lehgtéget.
Csaladsegités:

» Adodssagkezelési szolgaltatas bevezetése,jstamsegitené a raszoruld csaladokat.

Nappali ellatas:
* Az id¥sek klubjaba tortéfbejaras ebsegitése intézményi gépjaivel
* A telepllésiunkon hianyz6 és a hozzéaférést kémehiztositandoé nappali ellatast
nyujtdintézményekhez valé hozzajutas biztositasa
(szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek nappazménye, feliigyeletre szorulo fogyatékos
ill. autista személyek ellatdsara szervezett napgakzmény)

Tartos bentlakasos és atmeneti elhelyezést nydjtotézmények:
Telepuléstinkon -a lakossagszambol fakaddan- ezketlatasi formakat koteléen nem
kell biztositani.
» Afelmerib sziikségletek alapjan azonban indokolt lenne efpeldtartos bentlakasos
elhelyezését biztositd intézmény kialakitasanalke teosszu tavu célként.

Min dségi fejlesztések:
Az (] ellatasi formak bevezetése, ill. a meglévehetiség szerinti bvitésén tal, fontos
feladat
* a Szocidlis Alapszolgaltatdsi Kozpont megléwnfrastruktargjanak Bvitése
(szamitégépek, szakmai programok stb.).
e Azintézmény épuletének teljesikiailjitasa is szikségessé valt.

Koncepcidnk részben teljesitette kuldetését, hiszen OsszedNigh teljes kar attekintés
tortént az dnkormanyzati szocialis szolgaltatasiokro

Sajnos a szocialisan raszorultak szamanak emelked®®l szamolni kell, mivel
érzékeljuk a fokozdédod igényeket és az anyagi leldstgek sikods voltat. Szamitanunk
kell a civil szféra segitségére, tervezni sziikségefhiumanszervezetekkel valé szorosabb
kapcsolatfelvételt a szolgaltatasfejlesztés érdekéh. Ezen szervezetekkel valo
egyuttmiikodésben emberi, szakmai és gazdasagi tartalékokjlenek. Elétérbe keril a
kistérségi tarsulasban val6 gondolkodas.
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o VI. OSSZEFOGLALAS )
A FEJLESZTESENEK BBB IRANYAI, A MEGVALOSITAS TERVEZETT MODJA

1./ Szocialis szolgaltatasok korszésitése

Ezen a terlileten meghatarozott feladatok korélieziiregyrészt a jogszabalyié@asokbol
adodo helyi ellatasi kotelezettség teljesitése,résas a felmerid igények alapjan a helyi
szakemberek &ltal kezdeményezett ill. javasoltigps@lapellatasi feladatok beinditasa.
Megvaloésitas: folyamatos

2./ Az agazatok kozotti egyuttnikddés fontossagardl mar széltunkDe még egyszer
kiemelést érdemel az ddek szakszér és komplex ellatasa érdekében a szocidlis és
egészségugyi ellatdsok ©6sszehangolasa, mert csaék ekeretében val6sulhat meg a
rehabilitacio valamint a prevencid. /pszichiatribetegek, szenvedélybetegek ellatasat
biztosito intézményekkel val6é kapcsolattartas/

Megvalésitas: folyamatos

3./ Bentlakdsos intézmény feltételeinek vizsgalataennek keretében szilkséges a
lehetséges palyazati lehéségek kutatasa és felhasznalasa.

Megvalodsitas tervezett modja: palyazati lébégek keresése

Szikséges feltételek: sajat forrasok mellé kidsrasok megpalyazasa

4./ Pénzbeli és természetbeni tamogatasok

» Helyi szinten a 22/2005./X1.01./ Onk.rendelet stat#ra a szocidlis ellatasi formakat és
azok megallapitdsanak feltételeit. A helyi jogafieotlapelve, hogy szocialis biztonsagot
teremtsen a raszoruldknak, valamint rugalmasannaézkodjon a helyi igényekhez és
szlikségletekhez.

* A helyi rendeletek karbantartdsa, a magasabb tszjogszabalyoknak megfetel
valtozasok kdvetése. A helyi rendelet alapwatlja a tamogatasokon keresztil a csaladok
élethelyzetének javitasa.

A szocialis munka hatékonysaga és eredményességwlatiigg, hogy mennyiben képes

alkalmazkodni a megvaltozott korilményekhez. Meghatrozé az is, hogy a

segitségnyujtas kulonféle eszkodzei megfeleljeneknzegfogalmazott alapelveknek. Ezek

szellemében szocialpolitikank fejlesztési iranyai:

» atelepllés polgéarai életnfiségének javitasa,

* hatékony és kiszamithaté tAmogatasi rendszgddtetése,

» agazaton bellli és mas agazatokkal, valamint eietigezetekkel vald egyuittikddésben
rejlé lehetségek kiaknazasa,

e racionalis, érdekérvényesijazdalkodas biztositasa

* az unids csatlakozéast kovetlvarasoknak valé megfelelés.

Acs varos lakossaga tudatos tervezés mellett vonzo, komfdetkéhely szeretne maradni.
Acs véarosa szeretne megfelelni lakosai igényeimalyek kozil elésorban a szocidlis jolét
az elérend cél. Ezen belll fontosnak tartjuk, hogy mindenzadslt, szikséget szenuied
lakos problémajara megoldast, megoldasi alternattafaljunk. Célunk hogy szocialis
ellatorendszertink, 6sszehangolt, gyakorlatoriehéglyen. Nem elég az egyuttériekintet,
tenni kell azért, hogy a szocialis problémaval kiiethberek helyzete jobbra fordulhasson.
Valtozatlanul fenntartjuk, hogy fel kell készilningpesség Osszetétaleladodo srukturalis
valtozasokra, tudatositva, hogy az élet, az eggsasék.
Acs, 2008. november 26.

Csanyi Jozsefné

alpolgarmester



